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สวนที่ 1 ความสําคัญของปญหา 
  

 กรมการปกครองไดใหความสําคัญกับการเตรียมความพรอมดานการสื่อสารในการรองรับ 
ภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉิน  โดยเห็นวาเม่ือเกิดภัยพิบัติขนาดใหญ เชน วาตภัยจากพายุไตฝุนเกย เม่ือป  
พ.ศ. 2532 คลื่นสึนามิในป พ.ศ. 2557  มหาอุทกภัยเม่ือป พ.ศ. 2554  หรือภาวะฉุกเฉิน เชน การชุมนุม
ทางการเมือง พ.ศ. 2556 - 2557  ระบบการสื่อสารพ้ืนฐานอันไดแก  โทรศัพทพ้ืนฐานประจําท่ี  
โทรศัพทเคลื่อนท่ีจะไมสามารถใชงานได  ทําใหการสื่อสารของทางราชการเพ่ือการแกไขปญหาภัยพิบัติและ
ภาวะฉุกเฉินหรือการสื่อสารเพ่ือการบริหารราชการแผนดินไมมีประสิทธิภาพเทาท่ีควร  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    สําหรับการปฏิบัติงานดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ปจจุบันประเทศไทย 
จะยึดตามแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ พ.ศ. 2558 ซ่ึงกําหนดใหมีกองอํานวยการปองกัน
และบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดโดยมีผูวาราชการจังหวัดเปนผูอํานวยการ และใหมีกองอํานวยการปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยอําเภอโดยมีนายอําเภอเปนผูอํานวยการ ดูแลรับผิดชอบในการปองกันและบรรเทา        
สาธารณภัยในเขตจังหวัดอําเภอตามลําดับ และมีโครงสรางระดับอ่ืน ๆ ดูแลรับผิดชอบ ดังแผนภาพท่ี 1 

 
  

กําหนดใหมีการปฏิบัติงาน เปน 3 สวน 

คือ การลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย 
การจัดการในภาวะฉุกเฉิน และการ
ฟ น ฟู  ท้ั ง นี้ ไ ด กํ า ห น ด ก ร อ บ ก า ร
ดําเนินการในสวนของการสื่อสาร   ไว
โดยสรุป ดังนี้  

 การลดความเสี่ยงจาก
สาธารณภัยใหมีการเตรียมจัดตั้งคลังสํารองทรัพยากร (Stockpiling) ทางการสื่อสารเพ่ือความรวดเร็วในการใช
แ ล ะ ส นั บ ส นุ น ไ ป ยั ง พ้ื น ท่ี ป ร ะ ส บ ภั ย  กํ า ห น ด ค ลั ง สํ า ร อ ง อ ย า ง น อ ย  
ภาคละ 1 แหง และใหมีการฝกปองกันและบรรเทาสาธารณภัย โดยทดสอบการประสานงานและบูรณาการ

 ดังนั้น เพ่ือใหเกิดความม่ันคงทางดานการสื่อสารของการบริหารราชการของกรมการ
ปกครอง จึงไดจัดโครงขายการสื่อสารเปน 4 ระดับ  ไดแก  
 1.  การส่ือสารพ้ืนฐาน ไดแก โทรศัพทพ้ืนฐานประจําท่ี  โทรศัพทเคลื่อนท่ีของ
ผูบริหารและระบบอินเตอรเน็ต 
 2.  การส่ือสารหลัก ไดแก ระบบสื่อสารวิทยุเฉพาะกิจ (Trunked Radio) และ
โทรศัพทภายในกรมการปกครอง 
 3.  การส่ือสารรอง  ไดแก ระบบวิทยุคมนาคมยานความถ่ี VHF / FM 
 

 4.  การส่ือสารสํารอง ไดแก ระบบสื่อสารผานดาวเทียม และระบบวิทยุโทรคมนาคม
ยานความถ่ี HF / SSB 

แผนการปองกัน 

และบรรเทาสาธารณ
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ความรวมมือ ทําใหทราบจุดบกพรองและชองวางในการปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉิน โดยแบงการฝกเปน 2 ประเภท 
คือ การฝกเชิงอภิปราย และการฝกเชิงปฏิบัติ 

 การจัดการในภาวะฉุกเฉิน ไดกําหนดแนวทางปฏิบัติในการสื่อสารและโทรคมนาคม โดยจัดให
มีระบบการติดตอสื่อสารระหวางหนวยราชการและกองอํานวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยตาง ๆ  
ใหสามารถสื่อสารไดตลอด 24 ชั่วโมง พรอมท้ังจัดใหมีชองทางการสื่อสารมากกวา 2 ชองทางข้ึนไป  

 การฟนฟู ใหมีการฟนฟูโครงสรางพ้ืนฐานใหลุลวงโดยเร็ว รวมถึงระบบการสื่อสาร  
และโครงสรางท้ังพ้ืนฐานทางกายภาพดานการสื่อสาร  

 
แผนภาพท่ี 1 แผนผังการเช่ือมโยงการปฏิบัติรวมกับหนวยตางๆ 

  

 กรมการปกครอง แมวาจะมิไดถูกกําหนดใหมีอํานาจหนาท่ีโดยตรงในการปองกันและบรรเทา
สาธารณภัยหรือการจัดการในภาวะฉุกเฉิน  แตเนื่องจากกรมการปกครองเปนสวนราชการท่ีมีโครงสราง
กวางขวางท้ังสวนกลางและสวนภูมิภาค ลึกไปถึงระดับตําบลและหมูบาน  อีกท้ังกรมการปกครองเปนตนสังกัด
ของนายอําเภอ ซ่ึงมีฐานะเปนผูอํานวยการกองปองกันและบรรเทาสาธารณภัยอําเภอ ดังนั้น ในมิติของหนาท่ี 
กรมการปกครองจึงตองเขาไปดําเนินการในเรื่องการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยและการจัดการในภาวะ
ฉุกเฉินอยางหลีกเลี่ยงไมได  ท้ังนี้ในดานการบริหารจัดการระบบสื่อสาร  กรมการปกครองตองจัดระบบการ
สื่อสารระหวาง อําเภอ จังหวัด ศูนยสื่อสารกรมการปกครองเขต และกองบัญชาการสื่อสารกรมการปกครอง 
ใหสามารถติดตอกันไดตลอดเวลาในภาวะวิกฤติ รวมถึงจัดระบบการสื่อสารใหอําเภอเปนศูนยกลางดานการ
สื่อสารใหสามารถติดตอกับหนวยงานอ่ืน ๆ และภาคเอกชนในเขตอําเภอไดอยางมีประสิทธิภาพในภาวะวิกฤติ 
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 ดังนั้น กรมการปกครอง จึงไดจัดทําแผนปฏิบัติการส่ือสารในภาวะวิกฤติข้ึน เพ่ือใชเปน
กรอบในการดําเนินการทางการส่ือสารเม่ือเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉิน 

 

สวนที่ ๒ ขอมูลทั่วไป 
  

 

2.1 สถานการณสาธารณภัยในประเทศไทย   
 

 
  
 สถานการณสาธารณภัยของประเทศไทยท่ีสําคัญท่ีเกิดข้ึนและสรางความสูญเสีย 
ตอชีวิตและทรัพยสินของประชาชน 
 

 (๑) อุทกภัย (Flood) เปนสาธารณภัยท่ีเกิดจากฝนตกหนักและฝนตกสะสมเปน
เวลานาน ทําใหเกิดน้ําปาไหลหลาก น้ําทวมฉับพลัน น้ําทวมขัง และน้ําลนตลิ่ง ประชาชนไดรับความเดือดรอน 
สิ่งสาธารณประโยชนและทรัพยสินของประชาชนท่ีไดรับความเสียหายโดยมีสาเหตุหลักไดแก มรสุมตะวันตก
เฉียงใต ท่ี พัดปกคลุมทะเลอันดามันและประเทศไทยในชวง เ ดือนพฤษภาคมถึง กันยายน มรสุม
ตะวันออกเฉียงเหนือท่ีพัดปกคลุมอาวไทยและภาคใตในชวงเดือนตุลาคมถึงธันวาคม รองมรสุมท่ีพาดผาน
ภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง รวมถึงหยอมความกดอากาศต่ํา และพายุหมุนเขตรอน 
(ดีเปรสชั่น โซนรอน และไตฝุน) นอกจากนี้ยังมีสาเหตุอ่ืน ๆ ท่ีไมไดเกิดข้ึนจากธรรมชาติ เชน อางเก็บน้ํา  
เข่ือนแตก เปนตน ในระยะหลังปญหาอุทกภัยเริ่มมีความรุนแรงข้ึน มีมูลคาความเสียกายสูงมากข้ึน ดัง
แผนภาพท่ี 2 – 1  อุทกภัยท่ีมีความสูญเสียมากท่ีสุดคือ มหาอุทกภัยป พ.ศ.2554 ในพ้ืนท่ี 64 จังหวัด และ
กรุงเทพมหานครมีผูเดือดรอน 5,247,125  ครัวเรือน จํานวน 16,244,302 คน เสียชีวิต 1,026 คน รวม
มูลคาความเสียหายสูงถึง 1.44 ลานลานบาท 
 

 
แผนภาพท่ี 2 – 1 แสดงสถิติสถานการณอุทกภัย พ.ศ. 2552 – 2556 

 

 

2.1.1 สถิติสาธารณภัย 

แผนปฏิบัติการสื่อสารเม่ือเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินกรมการปกครอง        หนา ๕ 

 



 (2)  ภัยแลง (Drought)  ภัยแลงเกิดข้ึนเนื่องจากน้ํา น้ําฝน น้ําใตดิน หรือน้ําใน
แหลงน้ําธรรมชาติ หรืออางเก็บน้ํามีนอยกวาปกติในชวงเวลาหนึ่ง โดยมีปริมาณนอยกวาท่ีพืช คน หรือสัตว
ตองการ ซ่ึงเปนสภาวะการขาดแคลนน้ําอุปโภคและบริโภค รวมถึงน้ําเพ่ือการเกษตรและอุตสาหกรรมในพ้ืนท่ี
ใ ด 
พ้ืนท่ีหนึ่งเปนเวลานานจนกอใหเกิดความเสียหาย และสงผลกระทบอยางกวางขวางตอชุมชน สังคม และระบบ
เศรษฐกิจโดยรวมและจากสภาวะการเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศเปนสาเหตุใหฤดูฝนสั้นลง ซ่ึงหมายถึง 
วาฤดูแลงจะยาวนานข้ึน พ้ืนท่ีตอนบนของประเทศจะมีปริมาณฝนตกนอยลง ทําใหปริมาณน้ําในเข่ือนและอาง
เก็บน้ํา ท่ัวประเทศมีปริมาณไมเพียงพอเพ่ืออุปโภคบริโภค และเพ่ือการเกษตรโดยเฉพาะพ้ืนท่ีนอก 
เขตชลประทาน นอกจากนี้ความเจริญของชุมชน การขยายตัวทางเศรษฐกิจ เชน ภาคอุตสาหกรรม  
ภาคธุรกิจบริการ และจํานวนประชากรท่ีไดมีการขยายตัวเพ่ิมข้ึนพรอมกัน ทําใหมีความตองการใชน้ํา 
ในกิจกรรมตาง ๆ ของทุกภาคสวนมากข้ึน จึงเปนปจจัยหนึ่งท่ีทําใหเกิดปญหาการขาดแคลนน้ําตามมา โดยมี
มูลคาความเสียหาย ดังแผนภาพท่ี 2 – 2 
 

 
แผนภาพ 2 – 2 แสดงสถิติสถานการณภัยแลง พ.ศ. 2552 – 2556 

 (3)  ภัยจากดินโคลนถลม (Landslide) ภัยจากดินโคลนถลมมักเกิดข้ึนพรอมกัน
หรือเกิดตามมาหลังจากเกิดน้ําปาไหลหลากอันเนื่องมาจากพายุฝนท่ีทําใหเกิดฝนตกหนักอยางตอเนื่องรุนแรง  
สงผลใหมวลดินและหินไมสามารถรองรับการอุมน้ําได จึงเกิดการเคลื่อนตัวตามอิทธิพลของแรงโนมถวงของโลก 
ปจจุบันปญหาดินโคลนถลมเกิดบอยมากข้ึนและมีความรุนแรงเพ่ิมมากข้ึน อันมีสาเหตุมาจากพฤติกรรมของ
มนุษย เชน  การตัดไม ทําลายปา การทําการเกษตรใน พ้ืน ท่ีลาดชัน การทําลายหนาดิน  เปนตน  
โดยมีผลกระทบดังแผนภาพท่ี 2 – 3 

แผนปฏิบัติการสื่อสารเม่ือเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินกรมการปกครอง        หนา ๖ 

 



 
 

แผนภาพ 2 – 3 แสดงสถิติสถานการณภัยจากดินโคลนถลม พ.ศ. 2552 – 2556 

 (4)  แผนดินไหวและสึนามิ ( Earthquake and Tsunami) แผนดินไหว เปน
ธรรมชาติท่ีกอใหเกิดความเสียหายอยางรุนแรงและสงผลกระทบไดกวางไกล โดยมีสาเหตุเกิดจากการ
สั่นสะเทือนอยางรุนแรงของพ้ืนดินในชวงเวลาหนึ่ง เกิดจากแรงเสียดทานระหวางชั้นหินและชั้นดินภายใตผิว
โลกตามแนวรอยเลื่อนของเปลือกโลกท่ีมีพลังและยังเคลื่อนตัวอยูท้ังภายในและภายนอกประเทศไทย ในชวง
หลายปท่ีผานมาบริเวณภาคเหนือและภาคตะวันตกของประเทศท่ีอยูในแนวรอยเลื่อนไดรับผลกระทบจาก
แผนดินไหวบอยครั้ง ซ่ึงสรางความเสียหายใหแกอาคารบานเรือน และทรัพยสินของประชาชน ดังเชน กรณี
จังหวัดเชียงราย เม่ือวันท่ี 5 พฤษภาคม 2557 ความรุนแรงขนาด 6.3 ตามมาตราริกเตอร รวมท้ังเกิด
แผนดินไหวตาม (aftershock) อีกนับพันครั้ง นอกจากนี้ แผนดินไหวขนาดใหญในมหาสมุทรยังอาจทําใหเกิด
คลื่นสึนามิท่ีเคลื่อนตัว ดวยความเร็วสูงมาก มีพลังรุนแรง สามารถเคลื่อนท่ีไปไดเปนระยะทางไกล ๆ เม่ือ
เคลื่อนเขาสูบริเวณชายฝงทะเลจะทําใหเกิดคลื่นขนาดใหญ ท่ีเรียกวา “สึนามิ” (Tsunami) กอใหเกิดความ
เสียหายอยางใหญหลวงตอชีวิต และทรัพยสินของผูคนท่ีอยูอาศัยตามบริเวณชายฝงดังท่ีเคยเกิดข้ึนบริเวณ
ภาคใตฝงทะเล  อันดามัน ในป พ.ศ. 2547 ซ่ึงทําใหมีผูเสียชีวิตถึง 5,395 ราย  
 
 (5)  วาตภัย (Storm) เปนสาธารณภัยท่ีมีสาเหตุจากพายุลมแรง จนทําใหเกิดความ
เสียหายแกอาคาร บานเรือน ตนไม และสิ่งกอสราง รวมถึงชีวิตของประชาชน โดยมีสาเหตุจากปรากฏการณ
ธรรมชาติ คือ พายุฝนฟาคะนอง พายุหมุนเขตรอน (ดีเปรสชั่น โซนรอน และไตฝุน) โดยเฉพาะพายุหมุน     
เขตรอนจะสงผลกระทบตอพ้ืนท่ีเปนบริเวณกวางนับรอยตารางกิโลเมตร (บริเวณท่ีศูนยกลางของพายุเคลื่อนท่ี
จะไดรับผลกระทบมากท่ีสุด) เม่ือพายุมีกําลังแรงในชั้นดีเปรสชั่นจะทําใหเกิดฝนตกหนักและมักมีอุทกภัย
ตามมา หากพายุมีกําลังแรงข้ึนเปนพายุไตฝุนจะกอใหเกิดภัยหลายอยางพรอมกันท้ัง วาตภัย อุทกภัย และคลื่น
พายุชายฝงทะเล ( Strom Surge) ซ่ึงเปนอันตรายและอาจกอใหเกิดความเสียหายรายแรงทําใหมีผูเสียชีวิต 
เปนจํานวนมาก สําหรับมูลคาความเสียหายท่ีผานมา ดังแผนภาพท่ี 2 – 4 

  

แผนปฏิบัติการสื่อสารเม่ือเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินกรมการปกครอง        หนา ๗ 

 



 
แผนภาพ 2 – 4 แสดงสถิติสถานการณวาตภัย พ.ศ. 2552 – 2556 

 

 (6)  อัคคีภัย (Fire) เปนสาธารณภัยประเภทหนึ่งท่ีเกิดจากไฟซ่ึงเปนพลังงานอยางหนึ่ง
ท่ีใหความรอนโดยความรอนของไฟท่ีขาดการควบคุม ดูแล จะทําใหเกิดการติดตอลุกลามไปตามบริเวณท่ีมี
เชื้อเพลิงเกิดการลุกไหมอยางตอเนื่อง หากปลอยเวลาของการลุกไหมนานเกินไป จะทําใหเกิดการลุกลามมาก 

ยิ่งข้ึน สภาวะของไฟจะรุนแรงมากยิ่งข้ึน สิ่งท่ีทําใหเกิดอัคคีภัยไดงาย ไดแก เชื้อเพลิง สารเคมี หรือวัตถุใด ๆ  
ท่ีมีสถานะเปนของแข็ง ของเหลว หรือกาซท่ีอยูในภาวะพรอมจะเกิดการสันดาปจากการจุดติดใด ๆ หรือจาก
การสันดาปเอง โดยมีความสูญเสียท่ีผานมา ดังแผนภาพท่ี 2 – 5  
 

 
แผนภาพ 2 – 5 แสดงสถิติสถานการณภัยจากอัคคีภัย พ.ศ. 2552 – 2556 

 
 

 (7)  ภัยจากไฟปาและหมอกควัน (Forest Fire & Smoke) ไฟปา คือ ไฟท่ีเกิดข้ึน
แลวลุกลามไปไดโดยอิสระปราศจากการควบคุม เผาผลาญเชื้อเพลิงธรรมชาติในปา ปจจุบันระดับของการเกิด
ไฟปาในประเทศไทยมีความรุนแรงมากกลายเปนปจจัยท่ีรบกวนความสมดุลของระบบนิเวศนอยางรุนแรง 
สงผลกระทบตอพืช ดิน น้ํา สัตว และสิ่งมีชีวิตตาง ๆ รวมท้ังชีวิตและทรัพยสินของประชาชน ตลอดจน
เศรษฐกิจ สังคม และการทองเท่ียว ในทุกพ้ืนท่ีของประเทศไทย นอกจากนี้ไฟปายังกอใหเกิดวิกฤตมลพิษ
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หมอกควันจนกลายเปนปญหาใหญท่ีสงผลกระทบตอสุขภาพอนามัยและการดํารงชีวิตของประชาชนเปนวง
กวาง ตัวอยาง กรณีสนามบินจังหวัดแมฮองสอนตองยกเลิกเท่ียวบินเปนจํานวนมาก เนื่องจากหมอกควันทําให
ทัศนวิสัยไมดี เปนอันตรายตอการข้ึนลงของเครื่องบิน โดยท่ีผานมามีมูลคาความเสียหาย ดังแผนภาพ 2 – 6  

 

 
 

แผนภาพ 2 – 6 แสดงสถิติสถานการณภัยจากไฟปา พ.ศ. 2552 – 2556 

 (๘)  ภัยจากการคมนาคม การพัฒนาทางดานเศรษฐกิจและสังคมอยางตอเนื่องของ
ประเทศซ่ึงสงผลใหเกิดภัยจากการคมนาคมมากข้ึน และเปนสาเหตุของการเสียชีวิตท่ีสําคัญในลําดับตน ๆ  
ของประชากรของประเทศ รวมท้ังความสูญเสียดานอ่ืน ๆ เชน ความเสียหายตอครอบครัวและสังคม  
การสูญเสียคารักษาพยาบาลจากอุบัติเหตุ การสูญเสียทรัพยากรบุคคลของชาติ ฯลฯ ซ่ึงรอยละ 90  
ของภัยจากการคมนาคม คือ อุบัติเหตุทางถนนโดยมีสาเหตุมาจากพฤติกรรมเสี่ยงในการใชรถใชถนน การทําผิด
กฎจราจรและการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลแลวขับข่ี การไมสวมหมวกนิรภัย อีกท้ังยานพาหนะ สภาพถนน 
และสิ่งแวดลอมท่ีไมปลอดภัย จากขอมูลของกระทรวงสาธารณสุขในแตละปมีผูเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนน
ประมาณ 14,000 คน หรือคิดเปน 21.96 ตอประชากรหนึ่งแสนคน หรือเฉลี่ยเดือนละ ประมาณ 1,166 คน 
โดยมีความสูญเสียชีวิตและทรัพยสิน ดังแผนภาพท่ี 2 - 7  
 

 
แผนภาพ 2 – 7 แสดงสถิติสถานการณอุบัติเหตุท่ีเกิดจากการคมนาคม พ.ศ. 2552 – 2556 
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 (9)  โรคระบาด (Infectious disease) เปนโรคท่ีเกิดข้ึนในระยะเวลาเดียวกันใน
ชุมชนหรือในแหลงหนึ่งแหลงใดในอัตราสูงกวาสถานการณปกติท่ีควรเปน โดยการติดเชื้อนั้นถูกแพรกระจาย 
จากแหลงท่ีอยูใกลเคียงจุดเริ่มตนของโรค และสามารถแพรกระจายลุกลามไปยังชุมชนอ่ืนๆ ท่ีอยูไกลออกไป 
ในชวงหลายทศวรรษท่ีผานมาไดเกิดโรคระบาดอยางตอเนื่องท้ังโรคติดตออุบัติใหมท่ีเกิดจากเชื้อชนิดใหมท่ีเพ่ิง
คนพบจากการระบาดในมนุษยหรือโรคติดเชื้อท่ีพบในพ้ืนท่ีใหม เชน โรคเอดส โรคซาร โรคไขหวัดนก  
โรคติดเชื้อไวรัสอีโบลา เปนตน สําหรับโรคติดตออุบัติซํ้าซ่ึงเปนโรคติดเชื้อท่ีเคยแพรระบาดในอดีตสงบไป
แลวแตกลับระบาดข้ึนมาใหม เชน โรคไขปวดขอยุงลาย กาฬโรค เปนตน ท้ังนี้ โรคติดตออุบัติใหมหรือ
โรคติดตออุบัติซํ้าจะเกิดข้ึนอยูเปนระยะๆ ซ่ึงอาจมีความเสี่ยงท่ีเกิดการแพรกระจายเชื้อมากจากประเทศเพ่ือน
บานอีกดวย โรคระบาดท่ีสําคัญ ๆ สรุปดังนี้  

 

ป พ.ศ. โรคระบาด ป พ.ศ. โรคระบาด 
2547 โรคไขหวัดนก 2555 โรคไขเลือดออก 
2552 โรคไขหวัดใหญสายพันธใหม 

2009 (H1N1)  
2556,2558  โรคติดตอระบบทางเดินหายใจเฉียบพลัน

(Middle East Respiratory 
Syndrome : MERS - Cov) 

2551-
2552 

โรคไขปวดขอยุงลาย  2557 โรคติดเชื้อไวรัสอีโบลา  

   
    พ้ืน ท่ี เสี่ ย งสาธารณภัย ประเภทภัย ท่ีสํ า คัญและมีผลกระทบอย างรุนแรง 
ตอประเทศไทย ดังตอไปนี้ 
 

 
แผนภาพ 2 – 8 แสดงพ้ืนท่ีเส่ียงภัยแผนดินไหว (ซาย) เส่ียงภัยดินโคลนถลม (ขวา) 

 

2.1.2 พ้ืนที่เสี่ยงสาธารณภัย 

แผนปฏิบัติการสื่อสารเม่ือเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินกรมการปกครอง        หนา ๑๐ 

 



แผนภาพ 2 – 9 แสดงพ้ืนท่ีเส่ียงอุทกภัย (ซาย) และพ้ืนท่ีเส่ียงภัยแลง (ขวา) 

  
 
 ในรอบหลายสิบปท่ีผานมาสาธารณภัยเกิดขึ้นบอยครั้ง และเกิดเปนประจํา
ในชวงระยะเวลาหนึ่ง จึงทําใหความสามารถในการคาดการณไดมากขึ้น ไดแก อุทกภัย วาตภัย ภัยแลง  
ในขณะเดียวกันมีสาธารณภัยรูปแบบใหมและ/หรือมีรูปแบบท่ีเปล่ียนไปจากเดิมเนื่องจากการ
เปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate Change) ซึ่งทําใหการคาดการณไดยาก มีความไมแนนอนสูง 
อาทิ ภัยจากแผนดินไหว การกัดเซาะชายฝง สึนามิ ดินโคลนถลม โรคระบาด นอกจากนี้อุบัติเหต ุ
ทางถนน ยังเปนสาธารณภัยท่ีเกิดมากท่ีสุด ซึ่งการคาดการณทําไดยากเพราะเปนพฤติกรรมของมนุษย 
เวนแตในบางชวงระยะเวลา หากมีการใชถนนมาก เชน เทศกาลตาง ๆ ก็มีแนวโนมจะเกิดมากขึ้น 
 

2.1.3 ปฏิทินสาธารณภัยในประเทศ 
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2.2 โครงขายการสื่อสารของกรมการปกครอง  
 

 โครงข ายการสื่อสารของกรมการปกครอง  ประกอบดวย ศูนยบัญชาการสื่อสาร              
กรมกาปกครอง 1 แหง และศูนยสื่อสารกรมการปกครองเขตในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ รวม 13 แหง ทําหนาท่ีเปน
ศูนยกลางการเชื่อมโยงโครงขายและปฏิบัติการควบคุมดานเทคนิคของระบบสถานีแมขายสื่อสาร โดยมีสถานี
วิทยุคมนาคมของกรมการปกครองในพ้ืนท่ีระดับจังหวัด 76 แหงและสถานีวิทยุคมนาคมกรมการปกครอง
ระดับอําเภอ 878 แหง รวมท้ังสิ้น 954 แหง ท่ัวประเทศ ทําหนาท่ีควบคุมขายการติดตอสื่อสารของลูกขาย
จังหวัด อําเภอ ตําบล หมูบานในพ้ืนท่ีและประสานขายการติดตอสื่อสารกับประชาคมสื่อสารท่ีมีในพ้ืนท่ีท้ัง
ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน แบบลักษณะ 24 ชั่วโมง 7 วัน โดยประยุกตการจัดระบบและการใช
งานขายการสื่อสารของระบบสื่อสารวิทยุเฉพาะกิจ (Trunked Radio) ระบบวิทยุ VHF/FM ระบบวิทยุ 
HF/SSB และวิทยุเชื่อมโยงแบบดิจิตอลยานไมโครเวฟสําหรับสื่อสัญญาณ รวมท้ังระบบชุมสายโทรคมนาคม
และระบบสื่อสารดาวเทียม เขาดวยกันสรุปได ดังนี้ 
 
 
 

 2.๒.1 การสื่อสารข้ันพ้ืนฐาน 

 (1)  ระบบโทรศัพทพ้ืนฐานประจําท่ี ระดับสํานักงาน ใชการติดตอสื่อสารผาน
ระบบโทรศัพทและโทรสาร ซ่ึงในปจจุบันวางระบบในการใชงานเปนชุมสายโทรศัพทและเชื่อมโยงกับ
ชุมสายโทรศัพทภายในของสํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ตลอดจนการเชื่อมโยงกับชุมสายโทรศัพท
ภายนอกแบบประจําท่ีในเครือขายของ บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) และบริษัท ทรูคอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) 

                               (2) ระบบโทรศัพทเคลื่อนท่ี ในเครือขายของผูใหบริการภาคเอกชน (AIS) สําหรับ 
ระดับผูบริหารของกรมการปกครอง ท้ังในสวนกลาง และสวนภูมิภาค รวม 1,337 เครื่อง  
 

 2.๒.2 การสื่อสารหลัก  
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 2.2.2.๑ ระบบสื่อสารวิทยุเฉพาะกิจ (Trunked Radio) หรือ ระบบวิทยุยาน 
Ultra High Frequency (UHF/FM 800 MHz) เปนเครือขายสื่อสารหลักในพ้ืนท่ีท้ังระดับประจําท่ีในสํานักงาน 
และการออกปฏิบัติการในระดับทองท่ี โดยจัดวางระบบการสื่อสารใชงานสําหรับติดตอระหวางสวนกลาง  
ระดับจังหวัด 76 จังหวัด ระดับอําเภอ 878 อําเภอ รวมท้ังตําบลและหมูบานตามแนวชายแดน สามารถ
ครอบคลุมพ้ืนท่ีประมาณ 80 % ท่ัวประเทศ โดยมีสถานีควบคุมหลัก (MSC) จํานวน 9 แหง สถานีควบคุม
ปลายทาง (RSC) จํานวน 50 แหง สถานีขยายขายสื่อสาร (Conventional 800 MHz) จํานวน 77 แหง 
สถานีขยายขายสื่อสาร ระบบ VHF/FM จํานวน 29 แหง ระบบสื่อสารวิทยุเฉพาะกิจ (Trunked Radio) 
ปจจุบันแบงเปนระบบแบบอนาล็อกและระบบดิจติอลสําหรับในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนใต (ระยะท่ี 1 ดําเนินการ
ในพ้ืนท่ีจังหวัดยะลาและรอยตอจังหวัดสงขลา) โดยบางสวนมีระบบวิทยุยาน SHF ใชงานเปนระบบ           
สื่อสัญญาณวิทยุเชื่อมโยงแบบดิจิตอลยานไมโครเวฟระยะใกล สําหรับเชื่อมโยงอุปกรณระบบชุมสายโทรศัพท
ของสถานีแมขายและสถานีควบคุมหลักในระบบสื่อสารวิทยุเฉพาะกิจ 

 2.2.2.2  ระบบโทรศัพทภายใน ผานเครือขายอินเตอรเน็ต เชน ระบบ VOIP  
และระบบ IP Phone  ใชงานเชื่อมโยงภายในขายสื่อสารหลักของกรมการปกครอง จํานวน 584 อําเภอ 

 2.2.2.3  ระบบสื่อสารเฉพาะท่ี (พ้ืนท่ีพิเศษ)  
  1) ระบบวิทยุส่ือสารศูนยพักพิงผูหนีภัยจากการสูรบ รวม 9 แหง ใน
พ้ืนท่ีจังหวัดตาก แมฮองสอน ราชบุรี และกาญจนบุรี มายังท่ีวาการอําเภอในพ้ืนท่ี และสวนกลาง โดยผานวงจร
ดาวเทียม IP STAR เปนระบบวิทยสุื่อสารผานดาวเทียม และโทรศัพทผานดาวเทียม 
  2) ระบบวิทยุส่ือสารผานโครงขายอินเตอรเน็ต (ROIP) อันดามัน เพ่ือ
รองรับสถานการณภัยพิบัติสึนามิ ในพ้ืนท่ีภาคใตฝงอันดามัน โดยติดตั้งอุปกรณเชื่อมโยง ณ ศูนยบัญชาการสื่อสาร
กรมการปกครอง (วังสวนสุนันทา) กรุงเทพมหานคร ศูนยสื่อสารกรมการปกครองเขต 7 (ชุมพร) ศูนยสื่อสาร 
กรมการปกครองเขต 9 (สงขลา) ท่ีทําการปกครองจังหวัด ๆ ละ 1 ชุด รวม 7 จังหวัด ประกอบดวย ชุมพร ระนอง 
พังงา ภูเก็ต กระบี่ ตรัง และสตูล และท่ีทําการปกครองอําเภอ ในพ้ืนท่ี 7 จังหวัด อําเภอละ 1 ชุด รวมท้ังสิ้น 57 ชุด 
  3)  ระบบวิทยุส่ือสารผานโครงขายอินเตอรเน็ต (ROIP) ตนน้ํา กลางน้ํา 
ปลายน้ํา เพ่ือรองรับสถานการณอุทกภัย ในพ้ืนท่ีภาคกลาง โดยติดตั้งอุปกรณเชื่อมโยง ณ ศูนยบัญชาการ
สื่อสาร กรมการปกครอง (วังสวนสุนันทา) กรุงเทพมหานคร ศูนยวิทยุสื่อสารประจําจังหวัด จํานวน 5 แหง 
ประกอบดวย จังหวัดนนทบุรี นครสวรรค พระนครศรีอยุธยา พิษณุโลก และปทุมธานี และศูนยวิทยุสื่อสาร
ประจําอําเภอในพ้ืนท่ี 5 จังหวัด อําเภอละ 1 ชุด รวมท้ังสิ้น 59 ชุด 
  4)  ระบบส่ือสารวิทยุเฉพาะกิจแบบดิจิตอล (Digital Trunked Radio) 
ระยะท่ี 1 ดําเนินการในพ้ืนท่ีจังหวัดยะลา ทุกอําเภอ ศูนยสื่อสารกรมการปกครองเขต 13 (ยะลา) และในพ้ืนท่ี
จังหวัดสงขลา 3 อําเภอ ไดแก อําเภอสะบายอย เทพา สะเดา และศูนยสื่อสารกรมการปกครองเขต 9 (สงขลา) รวม
ท้ังสิ้น 15 สถานี 
 

 2.๒.3 การสื่อสารรอง  

                               ใชระบบวิทยุยาน VHF/FM เปนขายสื่อสารรอง โดยจัดวางระบบการสื่อสารใชงาน
ควบคูกับระบบสื่อสารหลัก กรมการปกครองไดรับอนุญาตจาก กสทช.  จํานวน  34  ความถ่ี ดังนี้ 

               1. ยานความถี่ 150-169  MHz  จํานวน  24  ความถี่ 
 2. ยานความถี่ 155-156  MHz  จํานวน  10  ความถี่ (ใชรวมกับตาํรวจ) 
 โดยใหมุงเนนการติดตอในระดับพ้ืนท่ีระยะใกลและประสานงานหนวยขางเคียง จัดใหมี
เครือขายการติดตอสื่อสารท้ังสวนกลาง สวนภูมิภาคในระดับจังหวัด อําเภอ ตําบล หมูบาน และใชงานเปน
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ชองทางเสริมในการติดตอสื่อสารผานสถานีวิทยุเชื่อมโยงขาย เพ่ือขยายพ้ืนท่ีครอบคลุมสัญญาณของ
ระบบสื่อสารหลัก ในระบบสื่อสารวิทยุเฉพาะกิจ ลักษณะการใชงานเปนท้ังแบบผานระบบเครื่องทวนสัญญาณ
วิทยุ (Repeater) และแบบสถานีเครื่องวิทยุประจําท่ี (Base Station) 
 

 2.๒.4 การสื่อสารสํารอง 

 2.๒.4.1 ระบบวิทยุยาน HF/SSB หรือ High frequency Single Sideband เปน
ระบบวิทยุยานความถ่ีสูง ระหวาง 3 – 30 MHz ซ่ึงเปนระบบสื่อสารท่ีใชติดตอสื่อสารระยะไกลมาก ๆ ไดโดย
อาศัยการสะทอนคลื่นผานชั้นบรรยากาศของโลก การสื่อสารระบบนี้ เหมาะสําหรับกรณีท่ีระบบสื่อสารอ่ืนๆ ไม
สามารถใชงานได  
  

 2.๒.4.2 ระบบสื่อสารผานดาวเทียม เปนขายสื่อสารสํารองและฉุกเฉิน โดยจัดวาง
ระบบสื่อสารเพ่ือเตรียมสํารองไวใชทดแทน ในกรณีระบบสื่อสารหลักและรองไมสามารถใชงานไดอยางสิ้นเชิง 
ท้ังนี้ไดจัดเตรียมระบบวงจรเชื่อมโยงผานดาวเทียมและอุปกรณประจําไวท้ังในระดับศูนยบัญชาการสื่อสารใน
สวนกลางและศูนยสื่อสารกรมการปกครองเขตในแตละภูมิภาค เพ่ือใหสามารถรองรับการอํานวยการและการ
บัญชาการเหตุการณในระดับพ้ืนท่ีไดระดับหนึ่ง นอกจากนี้ยังไดจัดเตรียมความพรอมท้ังในระดับชุดปฏิบัติการ
สื่อสารเคลื่อนท่ีเร็ว และในระดับรถสื่อสารเผชิญเหตุสําหรับปฏิบัติการพิเศษเฉพาะกิจ เปนตน 

 

 
 
 
 

2.3 ระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวกับการจัดระบบการสื่อสาร 
เมื่อเกิดภัยพิบัติหรือภาวะฉุกเฉิน 

 

 

 ในการจัดทําแผนการสื่อสารเม่ือเกิดภัยพิบัติหรือภาวะฉุกเฉินฉบับนี้  ใชกรอบการดําเนินการ
จากแผนปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ พ.ศ. 2558 ซ่ึงมีเนื้อหาท่ีเก่ียวของ ดังนี้  
 

 การลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย 
 4.2  กลยุทธการลดความเส่ียงจากสาธารณภัย 
   4.2.2  กลยุทธท่ี 2 พัฒนามาตรการลดความเส่ียงจากสาธารณภัย 
 (2)  แนวทางปฏิบัติในการเตรียมความพรอม 

 

    การเตรียมความพรอมเปนการดําเนินการท่ีเนนชวงกอนเกิดภัย
เพ่ือใหประชาชนหรือชุมชนและหนวยงานท่ีเก่ียวของมีองคความรู ขีดความสามารถ และทักษะตาง ๆ พรอมท่ี
จะรับมือกับสาธารณภัย ไดแก 

     (2.2) การฝกการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย เปน
เครื่องมือและกิจกรรมในการสรางความพรอมและเพ่ิมศักยภาพของหนวยงานและบุคลากร รวมท้ังเปนการ
ทดสอบการประสานงานและการบูรณาการความรวมมือ  ทําใหทราบจุดบกพรองและชองวางในการปฏิบัติงาน
ในภาวะฉุกเฉินเพ่ือนําไปสูการปรับปรุงแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแตละระดับ แผนปฏิบัติการ  
และแผนเผชิญเหตุใหมีความสมบูรณมากยิ่งข้ึน ท้ังนี้ การฝกการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยใหหมายรวม 
ถึงการฝกซอมแผน การซักซอม และการฝกปฏิบัติตามความเหมาะสมและความจําเปนของแตละหนวยงาน 
 
 ประเภทของการฝกการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย  แบงเปน 2 ประเภท คือ  

แผนปฏิบัติการสื่อสารเม่ือเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินกรมการปกครอง        หนา ๑๔ 

 



 
(2.2.1) การฝกเชิงอภิปราย (Discussion Base Exercise) เปนการฝกโดยใชวิธีการหารือ

อภิปรายเก่ียวกับแผน มาตรการ หรือวิธีการปฏิบัติเพ่ือมุงเนนประเด็นยุทธศาสตรและนโยบายของหนวยงาน
เปนสําคัญ แบงออกเปน  

(2.2.1.1) การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เปนการตั้งสมมติฐานสถานการณ    
สาธารณภัยท่ีอาจเกิดข้ึนเพ่ือใหผูเขารวมประชุมเชิงปฏิบัติการไดแสดงความคิดเห็นรวมกันในการคนหาทางเลือกท่ี
เหมาะสมตอการเผชิญเหตุ  

(2.2.1.2) การฝกบนโตะ (Table Top Exercise) เปนการจําลองสถานการณแบบ
กวาง เพ่ือคนหาจุดออน ปญหา อุปสรรคของแผนฯ เพ่ือนํามากําหนดแนวทาง ข้ันตอนการปฏิบัติ และระเบียบ
ปฏิบัติประจํา (Standard Operating Procedure : SOP) โดยเนนการฝกในระดับผูบริหารและผูมีอํานาจ
ตัดสินใจ  

 
(2.2.2) การฝกเชิงปฏิบัติการ (Operation Base Exercise) เปนการฝกท่ีมีการจําลอง

สถานการณใหใกลเคียงความเปนจริง โดยมีการเคลื่อนยาย ระดมทรัพยากรและบุคลากรจริงตามสถานการณ 
แบงออกเปน  
 (2.2.2.1) การฝกปฏิบัติ (Drill) เปนการฝกปฏิบัติของหนวยงานขนาดเล็กระดับ
พ้ืนท่ี โดยเนนการเผชิญเหตุของเจาหนาท่ีภาคสนามเฉพาะดาน  

(2.2.2.2) การฝกเฉพาะหนาท่ี (Functional Exercise) เปนการฝกของหนวยงาน
หรือระหวางหนวยงานเพ่ือทดสอบและประเมินขีดความสามารถของบุคคลท่ีมีหนาท่ีความรับผิดชอบ     
เฉพาะดาน รวมท้ังบทบาทหนาท่ีท่ีใชในการเผชิญเหตุกับสถานการณสมมติท่ีกําหนดข้ึน  

(2.2.2.3) การฝกเต็มรูปแบบ (Full Scale Exercise) เปนการฝกท่ีมีความสลับซับซอน 
มีข้ันตอนการเตรียมการและการใชทรัพยากรมากท่ีสุดเม่ือเทียบกับการฝกรูปแบบอ่ืน ๆ รวมท้ังเก่ียวของกับบุคลากร
จากหลากหลายหนวยงานในหลายระดับ โดยมีการเคลื่อนยายทรัพยากรและบุคลากรเพ่ือเผชิญเหตุตั้งแตการประสาน
ขอมูลการสนับสนุนทรัพยากรของกองอํานวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแตละระดับ จนถึงการเชื่อมโยงและ
การสั่งการจากศูนยบัญชาการเหตุการณไปยังเจาหนาท่ีผูปฏิบัติภาคสนาม 

 
กองบัญชาการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ  กองอํานวยการปองกันและบรรเทา

สาธารณภัยแตละระดับ  และหนวยงานท่ีรับผิดชอบแผนสนับสนุนการปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉินแตละดาน  
ตองจัดใหมีการฝกการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย อยางนอยปละ 1 ครั้ง ท้ังนี้ หนวยงานท่ีเก่ียวของ
สามารถนําประเภทการฝกดังกลาวไปปรับใชในการฝกการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของหนวยงาน 
ตามความเหมาะสม  นอกจากนี้ การประเมินผลแตละครั้งควรมีประเด็นคําถามอยางนอย ไดแก การฝกบรรลุ 
ตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไวหรือไม ความจําเปนในการปรับปรุงระบบการจัดการในภาวะฉุกเฉิน ข้ันตอนและ
แนวทางปฏิบัติในการประสานงาน การสื่อสาร ทรัพยากร ทักษะ ประสบการณความตองการการฝกอบรม 
ทรัพยากรเพ่ิมเติม ขอบกพรอง อุปสรรค และขอเสนอแนะในการฝกครั้งตอไป  

 
(2.7)  การจัดตั้งคลังสํารองทรัพยากร (Stockpiling) เปนการสํารองทรัพยากรเพ่ือความ

รวดเร็วในการสั่งใชและการสนับสนุนทรัพยากรไปยังพ้ืนท่ีประสบภัย โดยใหมีการกําหนดวงรอบการจัดการ 
และการรักษาสภาพทรัพยากรใหพรอมใชงานไดตลอดเวลา สําหรับทรัพยากรประเภทใดท่ีมี

ระยะเวลาหมดอายุการใชงานใหกําหนดวงรอบ การหมุนเวียนใชใหเหมาะสม ท้ังนี้ ใหกองอํานวยการปองกัน
และบรรเทาสาธารณภัยกลางกําหนด คลังสํารองทรัพยากรอยางนอยภาคละ 1 แหงในพ้ืนท่ีท่ีมีความเหมาะสม 
และใหหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยนําทรัพยากรไปใชในการปฏิบัต ิ 

แผนปฏิบัติการสื่อสารเม่ือเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินกรมการปกครอง        หนา ๑๕ 

 



  

 

 

 การติดตอสื่อสารมีความสําคัญอยางมากในการจัดการในภาวะ
ฉุกเฉิน เนื่องจากตองมีการประสานการปฏิบัติในการจัดการสาธารณภัยอยางตอเนื่อง รวมท้ังการแลกเปลี่ยน
ขอมูล (Information) ขาวสาร (Intelligence) เพ่ือแจงเตือนภัยแกประชาชน ประสานงาน ควบคุม สั่งการ 
และรายงานผล การปฏิบัติงานระหวางหนวยเผชิญเหตุดวยกันกับหนวยงานท่ีมีหนาท่ีสนับสนุนการเผชิญเหต ุ
ในดานตาง ๆ โดยมีหลักการปฏิบัติ ดังนี้  

(1.1) จัดใหมีระบบการติดตอสื่อสารท่ีสามารถใชไดในภาวะฉุกเฉินสาหรับติดตอ 
ประสานงานในการปฏิบัติหนาท่ีและภารกิจรวมกันระหวางสวนราชการ หนวยงาน กองอํานวยการปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยแตละระดับ ศูนยปองกันและบรรเทาสาธารณภัยเขตทุกเขต และประชาชนในการวาง
ระบบการติดตอสื่อสารและโทรคมนาคมซ่ึงอยางนอยตองมีมากกวา 2 ระบบข้ึนไป  

(1.2) จัดระบบการสื่อสารดวยเครื่องวิทยุคมนาคมใหปฏิบัติตามประกาศ
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ เรื่องหลักเกณฑการ
อนุญาตและการกํากับดูแลการใชคลื่นความถ่ีกลาง สําหรับการติดตอประสานงานระหวางหนวยงานของรัฐและ
ประชาชน รวมถึงระเบียบการใชคลื่นความถ่ีวิทยุสื่อสารและโทรคมนาคมท่ีกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
กําหนด  

(1.3) ติดตอสื่อสารระหวางกองบัญชาการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ   
กองอํานวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแตละระดับ สวนราชการ หนวยงาน และประชาชน โดยตอง
สามารถกระทําไดตลอด 24 ชั่วโมง พรอมท้ัง ตองจัดใหมีมากกวา 2 ชองทางข้ึนไป และยึดหลักความถูกตอง 
แมนยําของขอมูลการรักษาความปลอดภัยทางการสื่อสารควบคู กับความสะดวกและรวดเร็วในการ
ติดตอสื่อสารเสมอ  

(1.4) จัดใหมีระบบการแจงเหตุและการสนับสนุนขอมูลดานสาธารณภัยแก
ประชาชน โดยการเชื่อมโยงการใชเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษระหวางสวนราชการและหนวยงานท่ีทําหนาท่ี
แจงเหตุ และเผชิญเหตุฉุกเฉิน  

 
 

หมายเลข หนวยงาน การใหบริการ 

191 สํานักงานตํารวจแหงชาต ิ ศูนยรับแจงเหตุฉุกเฉิน  

192 ศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ รับแจงเหตุและขอมูลเตือนภัย  

198 กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย  ชวยเหลือประชาชนและประสานงาน 
ดานสาธารณภัย  

199 กรุงเทพมหานคร  รับแจงเหตุเพลิงไหม  

 
ใหกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เปนหนวยงานหลักในการจัดใหมีระบบการ

ติดตอสื่อสารท่ีสามารถใชไดในภาวะฉุกเฉิน การจัดระบบการสื่อสารดวยเครื่องวิทยุคมนาคม  การติดตอสื่อสาร
ระหวางกองบัญชาการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ กองอํานวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
แตละระดับ สวนราชการ หนวยงาน และประชาชน พรอมท้ัง ใหมีระบบการแจงเหตุและการสนับสนุนขอมูล

  การจัดการในภาวะฉุกเฉิน 
  5.2  กลยุทธการบูรณาการการจัดการในภาวะฉุกเฉิน 
   5.2.2  กลยุทธท่ี 2 พัฒนาระบบ/เครื่องมือสนับสนุนการเผชิญเหตุ 
 (1)  แนวทางปฏิบัติในการส่ือสารและโทรคมนาคม  

แผนปฏิบัติการสื่อสารเม่ือเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินกรมการปกครอง        หนา ๑๖ 

 



ดานสาธารณภัยแกประชาชน โดยมีกระทรวงมหาดไทย สํานักงานตํารวจแหงชาติ และกระทรวงกลาโหมเปน
หนวยงานสนับสนุนในการบูรณาการการติดตอสื่อสาร การจัดวางระบบ และการฝกอบรมใหความรู  

 

ท้ังนี้หากมีการเปลี่ยนแปลงหรือเ พ่ิมเติมเลขหมายโทรคมนาคม และความถ่ีกลาง 
ในการจัดการสาธารณภัย ใหเปนไปตามประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน  
และกิจการโทรคมนาคมแหงชาต ิ 

 
 

  การฟนฟู 
  6.2  กลยุทธในการฟนฟู 
   6.2.3  กลยุทธท่ี 3 เสริมสรางแนวทางการฟนฟูท่ีดีกวาและปลอดภัย
กวาเดิม (Build Back Better and Safer) 
 (4)  แนวทางปฏิบัติในการวางแผนและสนับสนุนการฟนฟูระบบ
โครงสรางพ้ืนฐาน 

 

    เ พ่ิม ศักยภาพในการดํา เนินงานฟน ฟูระบบโครงสร าง พ้ืนฐาน 
ใหลุลวงเร็วข้ึนโดยจะเก่ียวของกับหนวยงานเครือขายท้ังภาครัฐและเอกชนท่ีมีความเชี่ยวชาญดานวิศวกรรม
บริการและประชาชนในภาคสวนโครงสรางพ้ืนฐานหลายภาคสวน ซ่ึงมีขอบเขตครอบคลุมโครงสรางพ้ืนฐาน
สวนหลักและสวนยอยดังตอไปนี้ : พลังงาน น้ํา เข่ือน การสื่อสาร ระบบขนสง การเกษตร (การผลิตอาหารและ
การจัดสง) สถานท่ีทําการของรัฐบาล สาธารณูปโภค การสุขาภิบาล วิศวกรรมการควบคุม และระบบอ่ืนๆ  
ท่ีสนับสนุนโครงสรางพ้ืนฐานทางกายภาพดานการสื่อสาร รวมถึงสถานท่ีทําการสําหรับการใหบริการ ไดแก 
ความปลอดภัยสาธารณะ การบริการฉุกเฉิน และสถานท่ีพักผอนหยอนใจ เปนตน 

 

 
 
 
 

 

สวนที่ ๓ 
แผนปฏิบัติการสื่อสาร 

เม่ือเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉิน 
  

 

3.1  วัตถุประสงค   
 

 

 (1) เพ่ือกําหนดโครงขายการสื่อสารของกรมการปกครองเม่ือเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉิน  
 (2) เพ่ือเตรียมความพรอมดานการสื่อสารของกรมการปกครอง เพ่ือรองรับภัยพิบัติและภาวะ
ฉุกเฉินท่ีอาจจะเกิดข้ึนไดในอนาคต 
 (3) เพ่ือวางแนวทางการปฏิบัติการดานการสื่อสารของโครงขายการสื่อสารกรมการปกครอง
เม่ือเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉิน ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและสอดรับกับระบบการสื่อสารของหนวยงาน
อ่ืนๆท่ีเก่ียวของ  

แผนปฏิบัติการสื่อสารเม่ือเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินกรมการปกครอง        หนา ๑๗ 

 



 (4) เพ่ือกําหนดแนวทางการฟนฟูโครงขายการสื่อสารของกรมการปกครองใหสามารถใชการ
ไดอยางรวดเร็วหลังเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉิน รวมถึงการรวมฟนฟูโครงสรางดานการสื่อสารของประเทศ
หลังเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉิน 

 

  

3.2  เปาหมาย   

 

 หนวยงานของกรมการปกครองมีความพรอมดานการสือ่สารอยางนอย 2 ระบบ และใช
ระบบการสื่อสารในการสนับสนุนการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพเม่ือเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉิน ไดแก  
 (1)  ท่ีทําการปกครองอําเภอ    จํานวน 878 แหง 
 (2)  ท่ีทําการปกครองจังหวัด    จํานวน 76 แหง  
 (3)  ศูนยสื่อสารกรมการปกครอง  เขต 13 เขต 
 (4)  ศูนยบัญชาการสื่อสารกรมการปกครอง 1 ศูนย 
  
 

3.3  โครงขายการสื่อสารกรมการปกครองเมื่อเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉิน  
 

 เ ม่ือเกิดภัยพิบัติหรือภาวะฉุกเฉินกรมการปกครองกําหนดโครงขายการสื่อสารของ      
กรมการปกครองของหนวยงานตาง ๆ ดังนี้  
 (1)  ระบบการส่ือสารหลัก ไดแก  
 (1.1)  โทรศัพทพ้ืนฐาน 
 (1.2)  โทรศัพทเคลื่อนท่ีของผูบริหาร 
 (1.3)  โครงขายอินเตอรเน็ต 
 (2)  ระบบส่ือสารรอง จะใชควบคู ไปกับการสื่อสารหลักและใช เต็มประสิทธิภาพ 
เม่ือระบบสื่อสารหลักใชงานไมได  ไดแก 
 (2.1)  วิทยุสื่อสารเฉพาะกิจ (Trunked Radio) 
 (2.2)  วิทยุคมนาคมคลื่นความถ่ี VHF/FM  
 (3.)  ระบบส่ือสารสํารอง จะใชควบคูไปกับการสื่อสารหลัก และการสื่อสารรองและใชเต็ม
ประสิทธิภาพเม่ือระบบสื่อสารหลักและการสื่อสารรองใชงานไมได  ไดแก  
 (3.1)  การสื่อสารผานดาวเทียม 
 (3.2)  วิทยุคมนาคม คลื่นความถ่ี  HF/SSB 
 

3.4  แผนภาพโครงขายการสื่อสารกรมการปกครอง 
       เมื่อเกิดภัยพิบัติหรือภาวะฉุกเฉินกรมการปกครอง 

 

 

แผนปฏิบัติการสื่อสารเม่ือเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินกรมการปกครอง        หนา ๑๘ 

 



 
 

แผนภาพ 3 - 1 โครงขายการส่ือสารเม่ือเกิดภัยพิบัติหรือภาวะฉุกเฉินกรมการปกครอง 

ศูนยบัญชาการส่ือสาร 

กรมการปกครอง 

สถานีวิทยุส่ือสารอําเภอ 

(ท่ีทําการปกครองอําเภอ)/ 

กองอํานวยการปองกันและบรรเทา 

สาธารณภัยอําเภอ 

สถานีวิทยุส่ือสารทองถิ่น  
(เมืองพัทยา/เทศบาล/

อบต.)  

หนวยงานอ่ืน ๆ ตําบล/หมูบาน 

ศูนยส่ือสารกรมการปกครองเขต 

พ้ืนท่ีเกิดภัยพิบัติ/ 

เกิดภาวะฉุกเฉิน 

ภาคเอกชน/ประชาชน 

 

กองอํานวยการปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยกลาง 

สถานีวิทยุส่ือสารจังหวัด 

(ท่ีทําการปกครองจังหวัด) 

กองอํานวยการปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัย 

จังหวัด 

กองกําลังเฉพาะกิจ/ 

หนวยทหารในพ้ืนท่ี 

แผนปฏิบัติการสื่อสารเม่ือเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินกรมการปกครอง        หนา ๑๙ 

 



3.5  แผนการปฏิบัติการสื่อสารเมื่อเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินกรมการปกครอง  
 
 

 ในการปฏิบัติการสื่อสารเพ่ือรองรับการเกิดภัยพิบัติหรือภาวะฉุกเฉิน ไดจําแนกการปฏิบัติโดยยึดตามแนวทางของ แผนการปองกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยแหงชาติ พ.ศ. 2558 อันไดแก การลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย การจัดการในภาวะฉุกเฉิน และการฟนฟู และแบงการดําเนินการเปนลําดับข้ันของหนวยปฏิบัติ ดังนี้ 
 

   3.5.1 การลดความเสี่ยงทางการสื่อสารจากสาธารณภัย  
 

หนวยปฏิบัติ มาตรการ รายละเอียด 

ศูนยบัญชาการส่ือสาร การจัดทําฐานขอมูล 
ทางการส่ือสาร  

๑. จัดทําขอมูลการสื่อสารของกรมการปกครองและปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันอยูเสมอ ไดแก  
    1.๑ หมายเลขโทรศัพทพ้ืนฐาน 
          - หนวยงานภายในกรมการปกครอง 
          - จังหวัด 
          - อําเภอ 
    ๑.2 หมายเลขโทรศัพทเคลื่อนท่ีของผูบริหารกรมการปกครอง  
    ๑.3 ชองสัญญาณระบบสื่อสารวิทยุเฉพาะกิจในแตละสถานีวิทยุคมนาคม  
    ๑.4 คลื่นความถ่ีสถานีวิทยุคมนาคมทุกสถานี และคลื่นความถ่ีกลาง ระบบ VHF/FM  
    ๑.5 คลื่นความถ่ี HF/SSB และคลื่นความถ่ีกลาง 
    ๑.6 บัญชีนามเรียกขานของสถานีวิทยุคมนาคมในโครงขายสื่อสารของกรมการปกครอง 
๒. จัดทําหนังสือฐานขอมูลการสื่อสารของกรมการปกครอง แจกจายจังหวัดและอําเภอ 
 

การเตรียมความพรอม 
ดานบุคลากร 

1. พนักงานวิทยุประจําศูนยบัญชาการสื่อสาร ตลอด 24 ชั่วโมง จํานวน 2 คน  
2. ชุดปฏิบัติการเคลื่อนท่ีเร็ว จํานวน 2 ชุด ชุดละ 4 คน 
 

การเตรียมความพรอม 
ดานเครื่องมือส่ือสาร 

1. เครื่องวิทยุคมนาคมประเภทประจําท่ีตองเปดเตรียมความพรอม ตลอด 24 ชั่วโมง ไดแก  
   1.1 เครื่องวิทยุคมนาคม ชนิดความถ่ี HF/SBB คลื่นความถ่ี 8.059 MHz        จํานวน 1 เครื่อง  
   1.2 เครื่องวิทยุคมนาคม ชนิดความถ่ี CB คลื่นความถ่ี 245 MHz                 จํานวน 1 เครื่อง 
   1.3 เครื่องวิทยุคมนาคม ชนิดความถ่ี VHF/FM คลื่นความถ่ี 162.125 MHz   จํานวน 1 เครื่อง  

แผนปฏิบัติการสื่อสารเม่ือเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินกรมการปกครอง        หนา ๒๐ 

 



 

หนวยปฏิบัติ มาตรการ รายละเอียด 

ศูนยบัญชาการส่ือสาร 
(ตอ)  

  

การเตรียมความพรอม 
ดานเครื่องมือส่ือสาร (ตอ)  

    1.4 เครื่องวิทยุคมนาคม ชนิดความถ่ี UHF/FM                                   จํานวน    1    เครื่อง        
    1.5 เครื่องวิทยุคมนาคม ชนิดความถ่ี Trunked Radio ATG                    จํานวน    1   เครื่อง 
2. โทรศัพทประจําท่ีพรอมระบบโทรสารพรอมใชงาน 24 ชั่วโมง                   จํานวน    5   เลขหมาย 
3. เครื่องคอมพิวเตอรพรอมอินเตอรเน็ต เตรียมความพรอม 24 ชั่วโมง           จํานวน    3   เครื่อง  
๔. ชุดถายทอดสัญญาณภาพ เตรียมความพรอม 24 ชั่วโมง                         จํานวน    1   เครื่อง 
๕. คลังสํารองทรัพยากร ดานการสื่อสาร ไดแก  

๕.1 รถสื่อสารดาวเทียมเคลื่อนท่ี                                                     จํานวน    1   คัน   
    ๕.2 เครื่องวิทยุคมนาคม ประเภทประจําท่ี 
          - เครื่องวิทยุคมนาคมประเภทประจําท่ี ยานความถ่ี HF/SBB               จํานวน    1   เครื่อง  
          - เครื่องวิทยุคมนาคมประเภทประจําท่ี ยานความถ่ี CB  245 MHz      จํานวน    1   เครื่อง  
          - เครื่องวิทยุคมนาคม ยานความถ่ี VHF/FM                                  จํานวน    3   เครื่อง  
          - เครื่องวิทยุคมนาคม ยานความถ่ี Trunked Radio                         จํานวน    1   เครื่อง  
    ๕.3 เครื่องวิทยุคมนาคม ประเภทมือถือ 
          - เครื่องวิทยุคมนาคมประเภทมือถือ ยานความถ่ี CB  245 MHz         จํานวน   10  เครื่อง  
          - เครื่องวิทยุคมนาคมประเภทมือถือ ยานความถ่ี VHF/FM                 จํานวน  100 เครื่อง  
          - เครื่องวิทยุคมนาคมประเภทมือถือ ยานความถ่ี Trunked Radio        จํานวน   50  เครื่อง  
    ๕.4 เครื่องกําเนิดไฟฟา ขนาด 5 KVA                                               จํานวน    1   เครื่อง 
 

การเตรียมการดานระบบส่ือสาร 1. จัดทําเอกสารโครงขายการสื่อสารเม่ือเกิดภัยพิบัติ หรือสถานการณฉุกเฉินแจกจายใหสถานีวิทยุ 
    คมนาคมในโครงขายกรมการปกครองทราบ ภายในเดือนธันวาคมของทุกป 
2. ควบคุมการทดสอบสัญญาณวิทยุคมนาคม (ว 16) ใหเปนไปดวยความเรียบรอย ครบถวนท้ังในระดับ 
    ตําบล อําเภอ จังหวัด และศูนยสื่อสารกรมการปกครองเขต   

 
 
 

แผนปฏิบัติการสื่อสารเม่ือเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินกรมการปกครอง        หนา ๒๑ 

 



หนวยปฏิบัติ มาตรการ รายละเอียด 

ศูนยบัญชาการส่ือสาร 
(ตอ)  

การเตรียมการ 
ดานระบบส่ือสาร (ตอ) 

3. ทดสอบสัญญาณวิทยุคมนาคม (ว 16) กับ ศูนยสื่อสารกรมการปกครองเขต ตามระเบียบปฏิบัติ     
    ประจําวัน  
4. ควบคุมดูแลและใหสถานีวิทยุในโครงขายการสื่อสารกรมการปกครอง ดําเนินการใหเปนไปตามแผนนี ้
5. จัดทําคําสั่งผูปฏิบัติงานดานการสื่อสาร เม่ือเกิดภัยพิบัติและสถานการณฉุกเฉิน 
 

การซอมแผนการส่ือสาร 
เม่ือเกิดภัยพิบัติในภาวะฉุกเฉิน  

1. จัดใหมีการซอมแผนปฏิบัติการสื่อสาร เม่ือเกิดภัยพิบัติ ปละ 3 ครั้ง ดังนี้  
    1.1 การฝกเชิงอภิปราย ( Discussion Base Exercise ) จํานวน 1 ครั้ง  
    1.2 การฝกเชิงปฏิบัติการ ( Operation Base Exercise  ) โดยประเมินพ้ืนท่ีเสี่ยงตอการเกิดภัย  
          จํานวน  2  ครั้ง  
2. รวมฝกซอมการสื่อสารเม่ือเกิดภัยพิบัติหรือภาวะฉุกเฉินระดับชาติ จํานวน 1 ครั้ง 
3. การสุมฝกการสื่อสาร (โดยไมแจงใหทราบลวงหนา) โดยเลือกจังหวัดเปาหมายและจัดสงขาวสารโดยวิทย ุ
    คมนาคม ระหวาง ศูนยบัญชาการสื่อสาร ศูนยสื่อสารกรมการปกครองเขต จังหวัด และอําเภอ  
    เพ่ือทดสอบความพรอม ปละ 4 ครั้ง 
 

ศูนยส่ือสาร 
กรมการปกครอง 

การจัดทําฐานขอมูล 
ทางการส่ือสาร   

1. หมายเลขโทรศัพทพ้ืนฐาน 
    - หนวยงานภายในกรมการปกครอง 
    - จังหวัด 
    - อําเภอ 
2. หมายเลขโทรศัพทเคลื่อนท่ีของผูบริหารกรมการปกครอง 
3. ชองสัญญาณระบบสื่อสารวิทยุเฉพาะกิจในแตละสถานีวิทยุคมนาคม  
4. คลื่นความถ่ีสถานีวิทยุคมนาคม และคลื่นความถ่ีกลางระบบ VHF/FM  
5. คลื่นความถ่ี HF/SSB และคลื่นความถ่ีกลาง 
6. บัญชีนามเรียกขานของสถานีวิทยุคมนาคมในโครงขายการสื่อสารของกรมการปกครองในเขตพ้ืนท่ี 
    รับผิดชอบ  
 

 

แผนปฏิบัติการสื่อสารเม่ือเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินกรมการปกครอง        หนา ๒๒ 

 



หนวยปฏิบัติ มาตรการ รายละเอียด 

ศูนยส่ือสาร 
กรมการปกครอง  
(ตอ) 

การเตรียมความพรอม 
ดานบุคลากร    

1. พนักงานวิทยุประจําศูนยสื่อสารกรมการปกครองเขต ตลอด 24 ชั่วโมง จํานวน 2 คน  
2. ชุดปฏิบัติการเคลื่อนท่ีเร็ว จํานวน 2 ชุด ชุดละ 3 คน 
 

การเตรียมความพรอม 
ดานเครื่องมือส่ือสาร 

1.  เครื่องวิทยุคมนาคมประเภทประจําท่ีท่ีตองเปด เตรียมความพรอม ตลอด 24 ชั่วโมง ไดแก  
     1.1 เครื่องวิทยุคมนาคม ชนิดความถ่ี HF/SBB คลื่น ความถ่ี 8.059 MHz      จํานวน 1 เครื่อง  
     1.2 เครื่องวิทยุคมนาคม ชนิดความถ่ี CB คลื่นความถ่ี 245 MHz                จํานวน 1 เครื่อง 
     1.3 เครื่องวิทยุคมนาคม ชนิดความถ่ี VHF/FM คลื่นความถ่ี 162.125 MHz  จํานวน 1 เครื่อง  
     1.4 เครื่องวิทยุคมนาคม ชนิดความถ่ี Trunked  Radio คลื่นความถ่ี ATG       จํานวน 1 เครื่อง 
2. โทรศัพทประจําท่ีพรอมระบบโทรสารท่ีมีความพรอม  24 ชั่วโมง                   จํานวน 1 เลขหมาย 
3. เครื่องคอมพิวเตอรพรอมอินเตอรเน็ต เตรียมความพรอม 24 ชั่วโมง               จํานวน 1 เครื่อง    
4. คลังสํารองทรัพยากรทางดานสื่อสาร  
    4.1 เครื่องวิทยุคมนาคมประเภทประจําท่ี ยานความถ่ี VHF/FM                    จํานวน 5 เครื่อง 
    4.2 เครื่องวิทยุคมนาคมประเภทประจําท่ี ชนิดมือถือ ยานความถ่ี VHF/FM      จํานวน 15 เครื่อง 
    4.3 เครื่องสํารองไฟฟา                                                                    จํานวน 1 เครื่อง 
 

การเตรียมความพรอม 
ดานระบบการส่ือสาร 

1. จัดทําเอกสารโครงขายการสื่อสารเม่ือเกิดภัยพิบัติหรือภาวะฉุกเฉินในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ แลวจัดสงใหศูนย 
    บัญชาการสื่อสาร กรมการปกครอง ภายในเดือนพฤศจิกายนของทุกป  
2. การทดสอบสัญญาณวิทยุ (ว 16) กับสถานีวิทยุจังหวัด และศูนยบัญชาการสื่อสารกรมการปกครอง  
    ตามระเบียบปฏิบตัิประจาํวัน (รปจ.) 
3. จัดประชุมระหวางศูนยสื่อสารกรมการปกครองเขต กับพนักงานวิทยุประจําสถานีวิทยุคมนาคมจังหวัด 
    และอําเภอเพ่ือซักซอม ชี้แจง และรับฟงปญหาดานการสื่อสาร โดยดําเนินการปละ อยางนอย 2 ครั้ง 
    ตอจังหวัด  
4. จัดทําสั่งผูปฏิบัติงานเม่ือเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉิน 
 

 
 

แผนปฏิบัติการสื่อสารเม่ือเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินกรมการปกครอง        หนา ๒๓ 

 



หนวยปฏิบัติ มาตรการ รายละเอียด 

ศูนยส่ือสาร 
กรมการปกครอง  
(ตอ) 

การซอมแผนการส่ือสาร 
เม่ือเกิดภัยพิบัติในภาวะฉุกเฉิน  

1. รวมซอมแผนปฏิบัติการสื่อสาร เม่ือเกิดภัยพิบัติหรือสถานการณฉุกเฉิน ตามท่ีศูนยบัญชาการสื่อสาร 
    กรมการปกครองกําหนด 

2. รวมซักซอมแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยกับจังหวัดหรือหนวยทหารหรือหนวยงานอ่ืน ๆ  
    ตามท่ีไดรับการรองขอ 
 

จังหวัด  
(สถานีวิทยุคมนาคม
จังหวัด)   

การจัดทําฐานขอมูลทางการ
ส่ือสาร 

1. หมายเลขโทรศัพทพ้ืนฐาน 
    - หนวยงานในระดับจังหวัด 
    - อําเภอ  
2. หมายเลขโทรศัพทเคลื่อนท่ีของผูบริหารระดับจังหวัดและนายอําเภอ 
3. สถานีวิทยุคมนาคมในเขตจังหวัด โดยระบุสถานท่ีตั้ง/เครื่องมือสื่อสารหลัก ความถ่ีท่ีใช/นามเรียกขาน 
 

การเตรียมความพรอมทาง 
ดานบุคลากร  

พนักงานวิทยุประจําสถานีวิทยุคมนาคมจังหวัด 24 ชั่วโมง จํานวน 1 คน 

การเตรียมความพรอม 
ดานเครื่องมือส่ือสาร 

1. เครื่องวิทยุคมนาคมประเภทประจําท่ีท่ีตองเปดเตรียมความพรอม ตลอด 24 ชั่วโมง ไดแก  
    1.1 เครื่องวิทยุคมนาคม ชนิดความถ่ี VHF/FM                               จํานวน 1 เครื่อง   
    1.2 เครื่องวิทยุคมนาคม ชนิดความถ่ี Trunked Radio                      จํานวน 1 เครื่อง 
2. โทรศัพทประจําท่ีพรอมระบบโทรสารท่ีมีความพรอม 24 ชั่วโมง            จํานวน 1 เลขหมาย 
3. เครื่องคอมพิวเตอรพรอมอินเตอรเน็ต เตรียมความพรอม 24 ชั่วโมง       จํานวน 1 เครื่อง 
 

การเตรียมความพรอม 
ดานระบบงาน 

1. จัดทําเอกสารโครงขายการสื่อสารเม่ือเกิดภัยพิบัติหรือภาวะฉุกเฉินในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ แลวจัดสงใหศูนย 
    บัญชาการสื่อสาร กรมการปกครอง ภายในเดือนพฤศจิกายนของทุกป  
2. การทดสอบสัญญาณวิทยุ (ว 16) กับสถานีวิทยุอําเภอ  และศูนยบัญชาการสื่อสารกรมการปกครอง 
   ตามระเบียบปฏิบัติประจําวัน  
3. จัดทําคําสั่งผูปฏิบัติงานเม่ือเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินในสวนของสถานีวิทยุคมนาคมจังหวัด 
 

 

แผนปฏิบัติการสื่อสารเม่ือเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินกรมการปกครอง        หนา ๒๔ 

 



หนวยปฏิบัติ มาตรการ รายละเอียด 

จังหวัด  
(สถานีวิทยุคมนาคม
จังหวัด) (ตอ)  

การซอมแผนการส่ือสาร 
เม่ือเกิดภัยพิบัติในภาวะฉุกเฉิน   

1. รวมซอมแผนปฏิบัติการสื่อสาร เม่ือเกิดภัยพิบัติหรือสถานการณฉุกเฉิน ตามท่ีศูนยบัญชาการสื่อสาร 
    กรมการปกครองกําหนด 
2. รวมซอมแผนปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด หรือหนวยงานตาง ๆ ในพ้ืนท่ีกําหนด 
3. การรวมสุมฝกซอมการสื่อสาร ตามท่ีกรมการปกครองสุมจังหวัด 
 

อําเภอ  
(สถานีวิทยุคมนาคม
อําเภอ)   

การจัดทําฐานขอมูล 
ทางการส่ือสาร 

1. หมายเลขโทรศัพทพ้ืนฐาน  
    - หนวยงานในระดับอําเภอ 
    - องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
2. หมายเลขโทรศัพทเคลื่อนท่ีของผูบริหารระดับอําเภอ  
3. สถานีวิทยุคมนาคมในเขตอําเภอโดยระบุสถานท่ีตั้งเครื่องมือสื่อสารหลัก ความถ่ีท่ีใชนามเรียกขาน 
4. กลุมผูใชวิทยุคมนาคม ยานความถ่ี CB โดยระบุผูใช ท่ีตั้ง หนวยงานเอกชนท่ีใชประเภทกลุม 
    วัตถุประสงคการใชจํานวนผูอยูในขาย 

 

การเตรียมความพรอม 
ดานบุคลากร 

พนักงานวิทยุประจําสถานีวิทยุคมนาคมอําเภอ  ตลอด 24 ชั่วโมง จํานวน 1 คน 

การเตรียมความพรอม 
ดานเครื่องมือส่ือสาร 

1. เครื่องวิทยุคมนาคมประเภทประจําท่ีท่ีตองเปดเตรียมความพรอม ตลอด 24 ชั่วโมง ไดแก  
    1.1 เครื่องวิทยุคมนาคม ชนิดความถ่ี VHF/FM                           จํานวน 1 เครือ่ง  
    1.2 เครื่องวิทยุคมนาคม ชนิดความถ่ี Trunked Radio                  จํานวน 1 เครือ่ง 
2. โทรศัพทประจําท่ีพรอมระบบโทรสารท่ีมีความพรอม  24 ชั่วโมง       จํานวน 1 เลขหมาย 
3. เครื่องคอมพิวเตอรพรอมอินเตอรเน็ต เตรียมความพรอม24 ชั่วโมง    จํานวน 1 เครื่อง 
 

การเตรียมความพรอม 
ดานระบบงาน 

1. จัดทําโครงขายการสื่อสารเม่ือเกิดภัยพิบัติหรือภาวะฉุกเฉินในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ แลวจัดสงใหจังหวัด  
    เพ่ือรวบรวมสงศูนยบัญชาการสื่อสาร ภายในเดือนพฤศจกิายนของทุกป 
 

 
 

แผนปฏิบัติการสื่อสารเม่ือเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินกรมการปกครอง        หนา ๒๕ 

 



หนวยปฏิบัติ มาตรการ รายละเอียด 

อําเภอ  
(สถานีวิทยุคมนาคม
อําเภอ) (ตอ) 

การเตรียมความพรอม 
ดานระบบงาน (ตอ) 

2. การทดสอบสัญญาณวิทยุ (ว 16) กับสถานีวิทยุจังหวัด  และสถานีวิทยุท่ีรวมขาย ปค. ในเขตอําเภอ 
3. จัดทําคําสั่งผูปฏิบัติงานเม่ือเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินในสวนของสถานีวิทยุคมนาคมอําเภอ 

 

การซอมแผนการส่ือสาร 
เม่ือเกิดภัยพิบัติในภาวะฉุกเฉิน 

1. รวมซอมแผนปฏิบัติการสื่อสาร เม่ือเกิดภัยพิบัติหรือสถานการณฉุกเฉิน ตามท่ีศูนยบัญชาการสื่อสาร 
    กําหนด 
2. รวมซอมแผนปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด หรือหนวยงานตาง ๆ ในพ้ืนท่ีกําหนด 
3. การรวมสุมฝกซอมการสื่อสาร ตามกรมการปกครองสุมจังหวัด 

4. การจัดฝกเชิงอภิปราย โดยเชิญสถานีวิทยุคมนาคมภาครัฐ สถานีวิทยุสมัครเลน ภาคเอกชนท่ีใชความถ่ี  
    CB รวมถึงมูลนิธิท่ีทําหนาท่ีชวยเหลือดานสาธารณภัย เพ่ือชี้แจงแนวทางการปฏิบัติดานการสื่อสาร 
    เม่ือเกิดภัยพิบัติหรือภาวะฉุกเฉินของอําเภออยางนอย ปละอยางนอย 1 ครั้ง 
 

 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนปฏิบัติการสื่อสารเม่ือเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินกรมการปกครอง        หนา ๒๖ 

 



            3.5.2  การจัดการสื่อสารในภาวะฉุกเฉิน  
 

                      เม่ือเกิดหรือคาดวาจะเกิดภัยพิบัติหรือภาวะฉุกเฉิน ผูปฏิบัติงานดานการสื่อสารจะตองปฏิบัติงานภายใตแผนปองกันและบรรเทาสาธารณภัย  
พ.ศ. 2558 ท้ังนี้ในดานการสื่อสารของกรมการปกครอง อําเภอ (สถานีวิทยุคมนาคมอําเภอ)  จังหวัด (สถานีวิทยุคมนาคมจังหวัด)  ศูนยสื่อสารกรมการปกครอง  
และศูนยบัญชาการสื่อสารกรมการปกครอง ดําเนินการ ดังนี ้ 
  

หนวยงาน ผูปฏิบัติ มาตรการ รายละเอียด 

อําเภอ  
(สถานีวิทยุคมนาคม
อําเภอ)   

นายอําเภอ  จัดตั้งศูนยสื่อสารอําเภอเม่ือเกิดภัยพิบัติ  
หรือภาวะฉุกเฉิน  

 1. มีคําสั่งจัดตั้งศูนยสื่อสารเม่ือเกิดภัยพิบัติหรือภาวะฉุกเฉินอยูภายใต 
     กองอํานวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยอําเภอ ประกอบดวย    
     หัวหนาฝายความม่ันคงเปนหัวหนาศูนย และผูปฏิบัติงานในจํานวนท่ี 
     เหมาะสม ศูนยฯ มีหนาท่ีเปนศูนยกลางการสื่อสารในพ้ืนท่ีประสบภัย  
     การรายงานไปยังหนวยเหนือข้ึนไป และรับขอมูลขาวสารและสงขาว 
     ประชาสัมพันธใหประชาชนทราบ 
2. ประชุมชี้แจงการปฏิบัติงานของศูนยฯ โดยชี้แจง 
     - โครงขายการสื่อสาร  
     - การปฏิบัติหนาท่ีตลอด 24 ชั่วโมง  
     - การใชเครื่องมือสื่อสาร 
 

การวางโครงขายการสื่อสาร 
 

1. จัดทําผังโครงขายการสื่อสารระหวางหนวยงานในระดับอําเภอ  
    องคกรปกครองสวนทองถ่ิน หนวยงานนอกพ้ืนท่ีท่ีเขามาปฏิบัติงานใน 
    พ้ืนท่ีหนวยงานภาคประชาชน และหนวยงานเหนือข้ึนไป โดยยึดหลัก     
    ดังนี ้
    1.1 การวางลําดับข้ันการสื่อสาร เปนลําดับดังนี ้
      - การสื่อสารหลัก ไดแก โทรศัพท โทรสาร และอินเตอรเน็ต  
      - การสื่อสารรอง ไดแก ระบบวิทยุคมนาคม ยานความถ่ี VHF/FM และ 
        วิทยุเฉพาะกิจ Trunked Radio  
 

 

แผนปฏิบัติการสื่อสารเม่ือเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินกรมการปกครอง        หนา ๒๗ 

 



หนวยงาน ผูปฏิบัติ มาตรการ รายละเอียด 

อําเภอ  
(สถานีวิทยุคมนาคม
อําเภอ)  (ตอ) 

นายอําเภอ (ตอ)  การวางโครงขายการสื่อสาร (ตอ) 
 

      - การสื่อสารสํารอง ฯ ไดแก ระบบสื่อสารผานดาวเทียม และวิทย ุ
        คมนาคมยานความถ่ี HF/SSB (ขอรบัการสนับสนุนจากศูนยสือ่สาร        
        กรมการปกครอง 
    1.2 ในการใชการสื่อสารรอง ใหกําหนดการใชคลื่นความถ่ี ดังนี ้
   

ใหจัดวางโครงขายการส่ือสาร ดังนี้ รายการ    ใหใช 
ความถี่  สถานี 

ตนทาง  
สถานีปลายทาง  

ศูนย ฯ สถานีวิทยุคมนาคมของ  
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน/
หนวยงานในอําเภอ 

ความถ่ีอําเภอ 

ศูนย ฯ หนวยงาน กรมปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัย หรือ 
หนวยงานท่ีมาปฏิบัติงาน 

ความถ่ี  
กรมปองกัน 
และบรรเทา 
สาธารณภัย 
(161.475MHz) 

ศูนย ฯ สถานีวิทยุคมนาคมจังหวัด ความถ่ีจังหวัด 

ศูนย ฯ สถานีวิทยุสมัครเลน ความถ่ีกลาง ฯ 
(145.000MHz) 

ศูนย ฯ ลูกขายในสังกัดสถานีวิทยุ
คมนาคม 

ความถ่ีอําเภอ  

    1.3 แจกจายผังโครงขายการสื่อสารใหทุกหนวยงานรวมท้ังภาคเอกชน 
          ทราบโดยท่ัวกัน   

 

 
 
 

แผนปฏิบัติการสื่อสารเม่ือเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินกรมการปกครอง        หนา ๒๘ 

 



หนวยงาน ผูปฏิบัติ มาตรการ รายละเอียด 

อําเภอ  
(สถานีวิทยุคมนาคม
อําเภอ) (ตอ)    

นายอําเภอ (ตอ)  การวางโครงขายการสื่อสาร (ตอ)  2. วางโครงขายการรับแจงขาวสารและประชาสัมพันธ โดยการรับแจง 
    ขาวสารจากประชาชน ใชการสื่อสารผานโทรศัพทหรือผานวิทยุคมนาคม 
    ตําบล หมูบาน การประชาสัมพันธใหดําเนินการผานสถาน ี
    วิทยุกระจายเสียง 
 

การวางเครื่องมือสื่อสาร  ในศูนยสื่อสารกรมการปกครอง ใหจัดวางเครื่องมือสื่อสาร ดังนี้  
1. โทรศัพทพ้ืนฐาน                                 จํานวน 3 เลขหมาย /เครื่อง  
2. โทรสาร                                           จํานวน 3 เลขหมาย /เครื่อง  
3. เครื่องคอมพิวเตอรพรอมอินเตอรเน็ต        จํานวน 2 เครื่อง  
4. วิทยุคมนาคมประเภทประจําท่ี                จํานวน 1 เครื่อง 
    ยานความถ่ี VHF/FM    
5  วิทยุคมนาคมประเภทประจําท่ี                จํานวน 1 เครื่อง 
     Trunked Radio   
 

การปฏิบัติการสื่อสาร  1. ใหมีเจาหนาท่ีประจําศูนย ฯ อยางนอย 2 คน 
2. ดําเนินการรับสงขาวสารโดยใชชองทางโครงขายการสื่อสารหลักเปน 
   อันดับแรก และโครงขายการสื่อสารรองเปนลําดับถัดมา   
3. หากการสื่อสารระหวางอําเภอกับพ้ืนท่ีประสบเหตุใชไมได ใหแจงไปยัง 
    จังหวัดและศูนยสื่อสารกรมการปกครอง โดยทันที 

จังหวัด  
(สถานีวิทยุคมนาคม
จังหวัด)  

ปลัดจังหวัด  การจัดโครงขายการสื่อสาร  
 

    กรณีเกิดภัยพิบัติหรือภาวะฉุกเฉิน มีเนื้อท่ีสวนใหญของจังหวัด หรือท้ัง
จังหวัด ใหสถานีวิทยุคมนาคมจังหวัด ผนวกการปฏิบัติกับกองปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยจังหวัดโดยทันที  และหากเกิดภัยพิบัติหรือภาวะฉุกเฉิน
ในบางอําเภอใหจังหวัดดําเนินการ ดังนี้  
 

 

แผนปฏิบัติการสื่อสารเม่ือเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินกรมการปกครอง        หนา ๒๙ 

 



หนวยงาน ผูปฏิบัติ มาตรการ รายละเอียด 

จังหวัด  
(สถานีวิทยุคมนาคม
จังหวัด) (ตอ)  

ปลัดจังหวัด (ตอ)  การจัดโครงขายการสื่อสาร  (ตอ)   
  

1. จัดทําผังโครงขายการสื่อสารระหวางจังหวัดและอําเภอเกิดเหตุและ 
    อําเภอรวมถึงการจัดโครงขายการสื่อสารกับศูนยสื่อสารกรมการปกครอง  
    และศูนยบัญชาการสื่อสาร ดังนี้  
    1.1. ระบบสื่อสารหลัก ไดแก  
           และโทรศัพทภายในกรมการปกครอง 
    1.2 ระบบสื่อสารรอง  ไดแก ระบบวิทยุคมนาคมยานความถ่ี VHF/FM  
          ระบบสื่อสารวิทยุเฉพาะกิจ(Trunked Radio) 
โดยตองเปนโครงขายเดียวกันกับท่ีจัดสงใหศูนยบัญชาการสื่อสาร  
2. แจกจายเอกสารผังโครงขายการสื่อสารกรมการปกครอง เม่ือเกิดภัย 
    พิบัติหรือภาวะฉุกเฉินในระดับจังหวัดใหแกอําเภอ และหนวยงานท่ี 
    เก่ียวของทราบ 
      

ปองกันจังหวัด  จัดเครื่องมือสื่อสาร  จัดวางเครื่องมือสื่อสารของระบบการสื่อสารหลักและการสื่อสารรองใหอยูใน
บริเวณเดียวกัน ประกอบดวย 
1. โทรศัพทพ้ืนฐานพรอมโทรสาร จํานวน 1 เครื่อง/หมายเลข  
2. เครื่องคอมพิวเตอรพรอมอินเตอรเน็ต จํานวน 1 เครื่อง  
3. เครื่องวิทยุคมนาคม ประเภทประจําท่ี ยานความถ่ี VHF /FM  จํานวน 1  
    เครื่อง 
4. เครื่องวิทยุคมนาคม ประเภทประจําท่ี ยานความถ่ี Trunked Radio  
    จํานวน 1 เครื่อง 
    ท้ังนี้สามารถเพ่ิมข้ึนไดตามปริมาณงาน 
  

การปฏิบัติการสื่อสาร  1. ใหมีพนักงานวิทยุและเจาหนาท่ีสื่อสาร อยางนอย 2 คน  
2. ดําเนินการรับสงขาวสาร โดยใชชองทางโครงขายการสื่อสารหลักเปน 
    อันดับแรกและโครงขายการสื่อสารรองเปนลําดับถัดมา   
 

 

แผนปฏิบัติการสื่อสารเม่ือเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินกรมการปกครอง        หนา ๓๐ 

 



หนวยงาน ผูปฏิบัติ มาตรการ รายละเอียด 

จังหวัด  
(สถานีวิทยุคมนาคม
จังหวัด) (ตอ) 

ปองกันจังหวัด (ตอ)  การปฏิบัติการสื่อสาร (ตอ)  3. หากการสื่อสารของจังหวัดกับอําเภอหรือพ้ืนท่ีประสบเหตุใชการไมได 
    ใหแจงไปยังศูนยสื่อสารกรมการปกครองพ้ืนท่ีรับผิดชอบโดยทันที 

ศูนยส่ือสาร 
กรมการปกครอง 

หัวหนาศูนยส่ือสาร 
กรมการปกครอง  

วางโครงขายการสื่อสาร  1. ใหนําโครงขายการสื่อสารของจังหวัดและอําเภอท่ีเกิดภัยพิบัติและภาวะ 
    ฉุกเฉิน ดําเนินการทดสอบการสื่อสารเพ่ือใหเกิดความตอเนื่องของการ 
    สื่อสาร ท้ังการสื่อสารหลักและการสื่อสารรอง    
2. ติดตามความพรอมทางดานการสื่อสารระหวางพ้ืนท่ีประสบเหตุ อําเภอ 
    และจังหวัด ใหสามารถใชงานได 
  

ปฏิบัติการสื่อสาร  
 

1. ศูนยสื่อสารกรมการปกครอง ไดรับแจงจากจังหวัดหรืออําเภอวา 
   ระบบสื่อสารระหวางพ้ืนท่ีประสบเหตุ กับอําเภอและจังหวัดใชการไมได    
   ใหชุด เคลื่อน ท่ี เร็วพรอมอุปกรณ เร ง เข า พ้ืนทีจังหวัดหรืออําเภอ  
   โดยรายงานใหศูนยบัญชาการสื่อสารทราบทันที 
2 หัวหนาศูนยสื่อสารกรมการปกครอง พิจารณาแลวเห็นวาระบบการ 
   สื่อสารหลักและการสื่อสารระหวางพ้ืนท่ีประสบเหตุ อําเภอและจังหวัด 
   เสียหาย ไมอยูในภาวะท่ีซอมแซมได หรือไมสามารถสถาปนาการสื่อสาร 
   ได ใหแจงไปยังศูนยบัญชาการสื่อสารเพ่ือจัดชุดเคลื่อนท่ีเร็วเขาไป    
   สถาปนาการสื่อสารตอไป  
3. กรณีจังหวัด อําเภอ หรือพ้ืนท่ีประสบเหตุ ขอใหศูนยสื่อสารกรมการ 
    ปกครองเขาไปเตรียมความพรอม หากเกิดความเสียหายกับระบบการ   
    สื่อสาร ใหศูนยสื่อสารกรมการปกครอง จัดสงเจาหนาท่ีสวนหนาบางสวน 
    ไปดําเนินการ และยังคงเจาหนาท่ีของศูนยสื่อสารกรมการปกครองไว  
    ณ ท่ีตั้งบางสวนและแจงศูนยบัญชาการสื่อสารเพ่ือทราบ 
    

 
 

แผนปฏิบัติการสื่อสารเม่ือเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินกรมการปกครอง        หนา ๓๑ 

 



หนวยงาน ผูปฏิบัติ มาตรการ รายละเอียด 

ศูนยส่ือสาร 
กรมการปกครอง 
(ตอ)  

หัวหนาศูนยส่ือสาร 
กรมการปกครอง 
(ตอ)  

ปฏิบัติการสื่อสาร (ตอ)  
 

4. การซอมแซมหรือสถาปนาการสื่อสารใหแกพ้ืนท่ีประสบเหตุ อําเภอ หรือ 
   จังหวัดใหศูนยสื่อสารกรมการปกครอง จัดซอมการสื่อสารหลักกอน  
   จึงซอมแซมการสื่อสารรองตอไป  
5. การปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีประสบภัย อําเภอ หรือจังหวัด ของศูนยสื่อสาร  
   กรมการปกครอง ใหอยูภายใตการบังคับบัญชาของผูบัญชาการ 
   เหตุการณ 
  

ศูนยบัญชาการ
ส่ือสาร 

ผูอํานวยการศูนย 
บัญชาการส่ือสาร ฯ 

วางโครงขายการสื่อสาร 1. ใหนําโครงขายการสื่อสารของจังหวัดและอําเภอท่ีเกิดภัยพิบัติและภาวะ 
    ฉุกเฉิน ดําเนินการทดสอบการสื่อสารเพ่ือใหเกิดความตอเนื่องของการ 
    สื่อสาร ท้ังการสื่อสารหลักและการสื่อสารรอง    
2. ติดตามความพรอมทางดานการสื่อสารระหวางพ้ืนท่ีประสบเหตุ อําเภอ 
    และจังหวัด ใหสามารถใชงานได 
 

ปฏิบัติการสื่อสาร 1. ระดมกําลังพลดานการสื่อสารประจํา ณ ศูนยบัญชาการสื่อสารใหมี 
    ความพรอมออกปฏิบัติงาน 
2. ประเมินสถานการณภัย หากมีแนวโนมท่ีเลวรายลงหรือมีแนวโนมท่ี 
    การสื่อสารอาจใชการไมไดในอนาคต ใหศูนยบัญชาการสื่อสารจัด 
    ชุดเคลื่อนท่ีไปปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีเพ่ือเตรียมความพรอมได 
3.  เม่ือศูนยบัญชาการสื่อสารกรมปกครอง ไดรับแจงจากจังหวัดหรืออําเภอ 
     วาระบบการสื่อสารในพ้ืนท่ีประสบเหตุ จังหวัดหรืออําเภอ ไมสามารถ 
     ซอมแซมได และศูนยบัญชาการสื่อสารฯไมสามารถซอมแซมได ใหจัด 
      ชุดเคลื่อนท่ีเร็วเขาสูพ้ืนท่ีเพ่ือสถาปนาการสื่อสารใหเกิดข้ึน 
4.  การเขาไปสถาปนาการสื่อสารจะตองอยูภายใตการบังคับบัญชาของ 
     ผูบังคับบัญชาสถานการณ 
 

แผนปฏิบัติการสื่อสารเม่ือเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินกรมการปกครอง        หนา ๓๒ 

 



            3.5.3  การฟนฟูทางการสื่อสาร  
 

                      เม่ือภัยพิบัติหรือสถานการณฉุกเฉินไดยุติลง หรือไดประกาศยุติเหตุภัยพิบัติใหหนวยงานทางการสื่อสารดําเนินการ ดังนี ้ 
  

หนวยงาน ผูปฏิบัติ มาตรการ รายละเอียด 

อําเภอ  
  

นายอําเภอ  การสํารวจความเสียหาย  1. ใหสํารวจความเสียหายอันเกิดจากภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉิน โดยสํารวจ 
จํานวนท่ีเสียหาย และจํานวนท่ีใชงานได  รวมท้ังระบบการเชื่อมโยง 

     การสื่อสาร ไดแก 
1.1 ระบบโทรศัพทและโทรสาร 
1.2 ระบบวิทยุคมนาคม ไดแก เครื่องวิทยุคมนาคม สายอากาศ  
       เสาอากาศ 

2.  รายงานความเสียหายไปยังจังหวัด 
 

การซอมแซมฟนฟู 
 

1.  ดําเนินการซอมแซมระบบการสื่อสารใหอยูในสภาพใชงานตามปกต ิ
     ภายใน 1 เดือน 
2.  หากไมสามารถใชงานไดใหแจงไปยังศูนยสื่อสารกรมการปกครอง 
     ผานจังหวัด 
 

จังหวัด ปลัดจังหวัด การสํารวจความเสียหาย 1.  เรงรัดอําเภอสํารวจความเสียหายท่ีเกิดกับระบบสื่อสารพรอมรวบรวม 
     และรายงานไปยงักรมการปกครอง 
2.  สํารวจความเสียหายอันเกิดจากภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินท่ีเกิดข้ึนกับ 
     ท่ีทําการปกครองจังหวัด โดยสํารวจจํานวนท่ีเสียหาย  จํานวนเครื่องมือ 
     สื่อสารท่ีใชงานได  รวมท้ังระบบการเชื่อมโยงการสื่อสารไดแก 

1.1 ระบบโทรศัพทและโทรสาร 
1.2 ระบบวิทยุคมนาคม ไดแก เครื่องวิทยุคมนาคม สายอากาศ 

เสาอากาศ 
 

 

แผนปฏิบัติการสื่อสารเม่ือเกิดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินกรมการปกครอง        หนา ๓๓ 

 



หนวยงาน ผูปฏิบัติ มาตรการ รายละเอียด 

  การซอมแซมฟนฟู 
 

1.  ดําเนินการซอมแซมระบบการสื่อสารใหอยูในสภาพใชงานตามปกต ิ
     ภายใน 1 เดือน 
2.  หากไมสามารถใชงานไดใหแจงไปยังศูนยบัญชาการสื่อสาร 
     กรมการปกครอง 
 

ศูนยส่ือสาร 
กรมการปกครอง 

หัวหนาศูนยส่ือสาร 
กรมการปกครอง 

การสํารวจความเสียหาย 1. ใหสํารวจความเสียหายอันเกิดจากภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉิน โดยสํารวจ 
     จํานวนท่ีเสียหายและจํานวนท่ีใชงานได  รวมท้ังระบบการเชื่อมโยง 
     การสื่อสาร 
2. สํารวจความเสียหายท่ีเกิดข้ึนกับ RSC  MSC  และ CON ท่ีอยูใน 

ความรับผิดชอบของ ศูนยสื่อสารกรมการปกครอง และรายงาน 
ไปยังกรมการปกครอง 

 

การซอมแซมฟนฟู 
 

1.  ดําเนินการซอมแซมระบบการสื่อสารใหอยูในสภาพใชงานตามปกต ิ
     ภายใน 1 เดือน 
2.  หากไมสามารถใชงานไดใหแจงไปยังศูนยบัญชาการสื่อสาร 
     กรมการปกครอง 
3.  จัดชุดปฏิบัติการออกซอมแซมความเสียหายของจังหวัดและอําเภอ 
     ตามท่ีไดรับการรองขอภายใน 2 เดือน 
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หนวยงาน ผูปฏิบัติ มาตรการ รายละเอียด 

ศูนยบัญชาการ
ส่ือสาร 
กรมการปกครอง 

ผูอํานวยการศูนย 
บัญชาการส่ือสาร 

การสํารวจความเสียหาย 1. ใหสํารวจความเสียหายท่ีเกิดข้ึนกับศูนยบัญชาการสื่อสาร ไดแก 
1.1  ระบบโทรศัพทและโทรสาร 

            1.2  ระบบวิทยุคมนาคม ไดแก เครื่องวิทยุคมนาคม สายอากาศ 
                  เสาอากาศ 

            1.3  รถโมบายเคลื่อนท่ี 
            1.4  อ่ืน ๆ 
2. รวบรวมรายงานความเสียหายท่ีเกิดข้ึนกับระบบสื่อสารของกรมการ

ปกครองท้ังหมด เสนอให อธิบดีกรมการปกครอง ทราบ 
 

การซอมแซมฟนฟู 
 

1.  ดําเนินการซอมแซมระบบการสื่อสารใหอยูในสภาพใชงานตามปกต ิ
     ภายใน 1 เดือน 
2.  จัดชุดปฏิบัติการซอมแซมเครื่องมือสื่อสารของจังหวัดและอําเภอ  
     ท่ี ศูนยสื่อสารกรมการปกครอง ไมสามารถซอมแซมไดตามท่ีไดรับ 
     การรองขอ ภายใน 3 เดือน 
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คณะท่ีปรึกษา 
 

1. นายกฤษฎา บุญราช อธิบดีกรมการปกครอง 

2. นายประดิษฐ ยมานันท รองอธิบดีกรมการปกครอง 

    กลุมภารกิจ (ฝายความม่ันคง) 
3. นายบุญธรรม เลิศสุขีเกษม รองอธิบดีกรมการปกครอง 

    กลุมภารกิจ (ฝายบริหารและพัฒนาระบบงาน) 
4. นายดลเดช พัฒนรัฐ รองอธิบดีกรมการปกครอง 

    กลุมภารกิจ (ฝายบริหารงานสวนภูมิภาค) 
 
คณะผูจัดทํา 
 

1. นายสุวัฒน จันทรสุข ผูอํานวยการกองการสื่อสาร 

2. นายวรวิทย ยอแสง หัวหนากลุมงานยุทธศาสตรพัฒนาการสื่อสาร 

    และความม่ันคง 
3. นายเชิดศักดิ์ ชุมนาเสียว หัวหนาฝายอํานวยการสื่อสาร 

4. นายอนนท สืบสายออน ผูอํานวยการสถาบันพัฒนาบุคลากร 

    ดานการสื่อสาร 
5. นายศุภโชติ ขํานอย หัวหนาฝายซอมบํารุงและสงกําลังบํารุง 

6. นายชานนท ราหุล หัวหนาฝายปฏิบัติการสื่อสาร 

7. พ.อ.อ.ธนชัย เกียวกุล นายชางไฟฟาชํานาญงาน 

8. นายสุนทร   ฝายทะจักร นายชางไฟฟาชํานาญงาน 

9. นางสาวกัญจนธิญา พิมพโพธิ ์ เจาหนาท่ีธุรการ  
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